
Troca de arquivos no 
padrão CNAB 240
Versão 1.00.01

Manual de procedimentos



Introdução

A versão atual, 1.00.01, permite operações de emissão, alteração de vencimento e cancelamento (baixa) de títulos 
de cobranças.  

Os arquivos remessa (extensão .rem) podem ser enviados pelo cliente a qualquer momento através da plataforma 
Gerencianet. 

Os arquivos retorno (extensão .ret) podem ser classificados como parciais ou consolidados. Os parciais são 
arquivos disponibilizados pela Gerencianet de hora em hora (ou conforme escolha do cliente), contendo as 
operações concretizadas com sucesso ou erro. Os consolidados são arquivos liberados diariamente, contendo as 
informações de confirmações de cobranças, baixas ou alterações de cobranças de toda a conta Gerencianet, 
independente se a cobrança foi gerada por remessa ou não.

Especificações Gerencianet 

Este documento visa apresentar as especificações da ferramenta de Troca de Arquivos da Gerencianet para 
arquivos no padrão CNAB 240.

Objetivo
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240



Estrutura do arquivo

Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Campos alfanuméricos (Alfa) = Valores alfanuméricos (A-Za-z) alinhados sempre à esquerda e preenchidos com 
brancos à direita (não são aceitos caracteres especiais nem acentuação). 

Campos numéricos (Num) = Valores numéricos alinhados sempre à direita e preenchidos com zeros à esquerda. 

O tamanho do registro é de 240 bytes.

Alinhamento de campos

O tamanho do registro é de 240 bytes.

Tamanho do registro

Observações

Um único arquivo pode conter vários lotes. Os lotes, por sua vez, podem conter vários registros.  
 
Um lote pode conter um único tipo de serviço e, no caso da versão deste documento, os únicos serviços disponíveis 
para serem efetuados via arquivo remessa são a emissão, alteração de vencimento e cancelamento de títulos de 
cobrança.

Header do arquivo

Header do lote

Registro de detalhe de segmentos

...

...

Trailer do lote

LO
T

E
S

Trailer do arquivo

A
R

Q
U

IV
O

S

O arquivo remessa CNAB 240 é composto por um header de arquivo, um ou mais lotes de cobranças e um trailer, 
seguindo a estrutura:

Composição do arquivo
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Nome ou Razão Social sem 
acentuação

102Nome ou razão social 73 30 - G013

Alfa Preencher com zeros72Dígito de 
agência/conta

72 01 - G012

Alfa Dígito verificador da conta71Dígito da conta 71 01 - G011

Num Número da conta70Conta 59 12 - G010

Alfa Preencher com espaços58Dígito da Agência 58 01 Brancos G009

Num Fixo em “00001”57Agência 53 05 00001 G008

D
ad

os
 b

an
cá

rio
s

Alfa Preencher com espaços52Convênio 33 20 - G007

Num CPF ou CNPJ alinhado 
com zeros à esquerda

32Documento 19 14 - G006

Num “1”: Pessoa Física 

“2”: Pessoa Jurídica

18Tipo de pessoa 
física ou jurídica

18 01 - G005

B
en

ef
ic

iá
rio

Alfa Preencher com espaços17Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

09 09 Brancos G004

Num Fixo em “0”08Tipo de registro 08 01 0 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Header do arquivo - Tamanho do registro: 240

Header e trailer do arquivo
Estrutura do arquivo Página 4 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

212 29 Brancos G004

Alfa Preencher com espaços211Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

192 20 Brancos G022

Alfa Preencher com espaços191Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

172 20 Brancos G021

Num Fixo em “00000”171Densidade 167 05 - G020

Num Fixo em “103”166Layout do arquivo 164 03 - G019

Num Número sequencial para 
identificação do arquivo

163Número sequencial 158 06 - G018

Num Hora de geração do 
arquivo

157Hora de geração 152 06 - G017

Formato HHMMSS

Num Data de geração do 
arquivo

151Data de geração 144 08 - G016

Formato DDMMAAAA

Num “1” para remessa e “2” para 
retorno

143Código do arquivo 143 01 - G015

Num Preencher com espaços142Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

133 10 Brancos G004

Alfa Fixo em “GERENCIANET ”132Nome do banco 103 30 GERENCIA
NET 

G014

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Header e trailer do arquivo
Estrutura do arquivo Página 5 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

77 163 Brancos G004

Alfa Token para identificação 
de parceiro Gerencianet, 
se existir

76Token de parceiro 36 40 - G049

Num Preencher com zeros35Quantidade de contas 
conciliadas

30 06 000000 G037

Num Número total de linhas do 
arquivo

29Quantidade de registros 24 06 - G056

Num Total de lotes do arquivo23Quantidade de lotes 18 06 - G049

Alfa Preencher com espaços17Uso Exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

09 09 Brancos G004

Num Fixo em “9”08Tipo de registro 08 01 - G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 - G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 - G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Trailer do arquivo - Tamanho do registro: 240

Header e trailer do arquivo
Estrutura do arquivo Página 6 de 31



Serviços/Produtos

Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Cada seguimento, assim como o Header e o Trailer do produto Cobrança, serão descritos nas próximas seções.

Títulos em Cobrança Cobrança P (Obrigatório) 

Q (Obrigatório) 

R (Opcional) 

S (Opcional) 

Y (Opcional)

T (Obrigatório) 

U (Obrigatório) 

Y (Opcional)

RemessaServiço/ ProdutoLote Retorno

O produto Cobrança Bancária tem por objetivo fornecer aos clientes dos bancos, os meios para racionalizar o 
processo de contas a receber. O banco atua de acordo com as determinações do Beneficiário. 
 
O produto Cobrança é composto pelos seguintes segmentos:

Cobrança

Cancelamento de títulos de cobrança.

Alteração de vencimento de títulos de cobrança;

Emissão de títulos de cobrança;

A Gerencianet S.A. disponibiliza, via CNAB, apenas os serviços relacionados à Cobrança Bancária: 

Página 7 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Preencher com espaços53Convênio 34 20 Brancos G007

Num CPF ou CNPJ alinhado 
com zeros à esquerda

33Documento 19 15 - G006

Num “1”: Pessoa Física 

“2”: Pessoa Jurídica

18Tipo de pessoa 
física ou jurídica

18 01 - G005

B
en

ef
ic

iá
rio

Alfa Preencher com espaços17Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

17 01 Brancos G004

Num Fixo em “060”16Layout do lote 14 03 060 G030

Alfa Preencher com espaços13Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

12 01 Brancos G004

Num Fixo em “01”11Tipo de serviço 10 02 01 G025

Alfa Fixo em “R”09Código de operação 09 01 R G028

Num Fixo em “1”08Tipo de registro 08 01 1 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Registro header de lote
Serviços/Produtos Página 8 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

208 33 Brancos G004

Num Preencher com zeros207Data do crédito 200 08 - C003

Num Data de geração do 
arquivo

199Data de geração 192 08 - G068

Formato DDMMAAAA

Num Número sequencial para 
identificação do arquivo

191Número sequencial 184 08 - G079

Alfa Preencher com espaços183Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

144 40 Brancos -

Alfa Preencher com espaços143Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

104 40 Brancos -

Alfa Nome ou Razão Social sem 
acentuação

103Nome ou razão social 74 30 - G013

Alfa Preencher com espaços73Dígito de 
agência/conta

73 01 - G012

Alfa Dígito da conta sem 
caracteres especiais

72Dígito da conta 72 01 - G011

Num Número da conta sem 
caracteres especiais

71Conta 60 12 - G010

Alfa Preencher com espaços59Dígito da Agência 59 01 Brancos G009

Num Fixo em “00001”58Agência 54 05 00001 G008

D
ad

os
 b

an
cá

rio
s

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Registro header de lote
Serviços/Produtos Página 9 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Preencher com espaços37Dígito de 
agência/conta

37 01 Brancos G012

Alfa Dígito da conta sem 
caracteres especiais

36Dígito da conta 36 01 - G011

Num Número da conta sem 
caracteres especiais

35Conta 24 12 - G010

Alfa Preencher com espaços23Dígito da Agência 23 01 Brancos G009

Num Fixo em “00001”22Agência 18 05 00001 G008

D
ad

os
 b

an
cá

rio
s

Num Código de movimento do 
arquivo remessa (apenas 
01, 02 e 06 disponíveis)

17Código do movimento 
Remessa

16 02 - C004

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “P”14Tipo de segmento 14 01 P G039

Num Preencher com zeros13Número sequencial   09 05 00000 G038

Num Fixo em “3”08Tipo de registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Segmento P (Obrigatório – Remessa)
Serviços/Produtos Página 10 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Data do vencimento da 
cobrança

85Vencimento 78 08 - C012

Formato DDMMAAAA

Alfa Identificador do boleto 
para controle do emissor

77Seu número 63 15 - C011

Alfa “1”: Envio por e-mail pela 
Gerencianet 

“2”: Envio sob 
responsabilidade do 
emissor

62Distribuição 62 01 - C010

Num Fixo em "2"61Responsável pela emissão 61 01 2 C009

Alfa Fixo em "1"60Documento 60 01 1 C008

Num Fixo em "1"59Cadastramento 59 01 1 C007

Num Fixo em "1"58Carteira 58 01 1 C006

Alfa Primeiros 9 caracteres: 
Conta Gerencianet sem 
dígito.

57Nosso número 38 20 - G012

Ex: 00004444410000000001  

Últimos 10 caracteres: 
Número sequencial do 
registro.

Décimo caractere:  
Fixo em “1”.

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento P (Obrigatório – Remessa)
Serviços/Produtos Página 11 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Valor de juros sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

141Valor de juros 127 15 - C020

Num Preencher com zeros126Data de início para 
incidência de juros

119 08 00000000 C019

Num “1”: Valor monetário 
“2”: Percentual 
“3”: Isento

118Tipo de juros 118 01 - C018

Num Data da emissão da 
cobrança

117Data emissão do título 110 8 - G071

Formato DDMMAAAA

Alfa Fixo em “A”109Aceite 109 01 A C016

Num Fixo em “02” 
(Duplicata Mercantil)

108Espécie 107 02 2 C015

Alfa Preencher com espaços106Dígito verificador da 
agência

106 01 Brancos G009

Num Preencher com zeros105Agência cobradora 101 05 00000 C014

Num Valor da cobrança sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais.

100Valor 86 13 - G070

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Continuação da tabela

Segmento P (Obrigatório – Remessa)
Serviços/Produtos Página 12 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Fixo em “00”223Prazo para protesto 222 02 00 C027

Num Fixo em “3”221Código de protesto 221 01 3 C026

Alfa Descrição do que está 
sendo cobrado, sem 
acentuação

220Descrição da cobrança 196 25 - G072

Num Valor de desconto 
(abatimento), sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

195Valor de desconto 
sobre o total

181 15 - G045

Num Sem preenchimento180IOF 166 15 - C024

Num Valor do desconto sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

165Valor do desconto 151 15 - C023

Num Data limite para aplicação 
do desconto

150Data do desconto 
condicional

143 08 - C022

Formato DDMMAAAA

Num “0”: Sem Desconto 

“1”: Valor fixo até a data 
informada 

“2”: Percentual até a data 
informada

142Tipo de desconto 
condicional

142 01 - C021

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Continuação da tabela

Segmento P (Obrigatório – Remessa)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso livre 240 01 Brancos C077

Num Preencher com zeros239Número do contrato 230 10 00000000
00

C030

Alfa Fixo em “090”227Dias para baixa 225 03 090 C029

Num Fixo em “1”224Código para baixa 224 01 1 C028

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Continuação da tabela

Segmento P (Obrigatório – Remessa)
Serviços/Produtos Página 14 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Nome completo sem 
acentuação

73Nome 34 40 - G013

D
ad

os
 d

o 
pa

ga
do

r

Num CPF ou CNPJ alinhado 
com zeros à esquerda

33Documento 19 15 - G006

Num “1”: Pessoa Física 

“2”: Pessoa Jurídica

18Tipo de pessoa 
física ou jurídica

18 01 - G005

B
en

ef
ic

iá
rio

Num Código de movimento do 
arquivo remessa (apenas 
01, 02 e 06 disponíveis)

17Código do movimento 
Remessa

16 02 - C004

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “Q”14Tipo de segmento 14 01 Q G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número sequencial   09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Tipo de registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Segmento Q (Obrigatório – Remessa)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

233 08 Brancos G004

Alfa Preencher com espaços232Nosso número do banco 
correspondente

213 20 Brancos C032

Num Preencher com zeros212Código do banco de 
compensação

210 03 000 C031

Alfa Nome completo sem 
acentuação

209Nome 170 40 - G013

Num CPF ou CNPJ alinhado 
com zeros à esquerda

169Documento 155 15 - G006

Num “1”: Pessoa Física 
“2”: Pessoa Jurídica

154Tipo de pessoa 
física ou jurídica

154 01 - G035

Alfa Sigla do estado153UF 152 02 - G036

Alfa Cidade sem acentuação151Cidade 137 15 - G033

Num CEP sem hífen136CEP 129 08 - G034/
G035

Alfa Bairro do pagador sem 
acentuação

128Bairro 114 15 - G032

Alfa Logradouro, número e 
complemento sem 
acentuação

113Endereço 74 40 - G032

S
ac

ad
or

/A
va

lis
ta

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento Q (Obrigatório – Remessa)
Serviços/Produtos Página 16 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Preencher com espaços99Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

90 10 Brancos G004

Num Valor da multa sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

89Valor da multa 75 15 - G075

Num Preencher com zeros74Data para início de multa 67 08 00000000 G074

Alfa “1”: Valor fixo 

“2”: Percentual

66Código de multa 66 01 - G073

Num Preencher com zeros65Uso exclusivo do banco 18 48 - -

Num Código de movimento do 
arquivo remessa (apenas 
01, 02 e 06 disponíveis)

17Código do movimento 16 02 - C004

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “R”14Tipo de segmento 14 01 R G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número sequencial   09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Tipo de registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Segmento R (Opcional – Remessa)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

232 09 Brancos G004

Num Preencher com zero231Identidade da emissão do 
aviso para débito em conta

231 1 - -

Alfa Preencher com espaços230DV da agência/conta 230 1 Brancos -

Alfa Preencher com espaços229DV da conta 229 1 Brancos -

Num Preencher com zeros228Conta para débito 217 12 - -

Num Preencher com zero216DV da agência 216 1 - -

Num Preencher com zeros215Agência para débito em 
conta

211 5 - -

Num Preencher com zeros210Banco para débito em 
conta

208 3 - -

Num Preencher com zeros207Código de ocorrência do 
pagador

200 8 - -

Alfa Preencher com espaços199Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

180 20 Brancos G004

Alfa Preencher com espaços179Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

140 40 Brancos G004

Alfa Preencher com espaços139Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

100 40 Brancos G004

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento R (Opcional – Remessa)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num CPF ou CNPJ alinhado 
com zeros à esquerda

35Documento do 
sacador/avalista

21 15 - G006

Num “1”: Pessoa Física 

“2”: Pessoa Jurídica

20Tipo de pessoa do 
sacador/avalista

20 01 - G005

Num Fixo em “01”19Código de registro 
opcional

18 02 01 G067

Num Código de movimento do 
arquivo remessa (apenas 
01, 02 e 06 disponíveis)

17Código do movimento 16 02 - C004

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “Y”14Tipo de segmento 14 01 Y G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número sequencial   09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Tipo de registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Registro opcional para informação de dados do sacador avalista.

Segmento Y-01 (Opcional – Remessa/Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preencher com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

156 85 Brancos G004

Alfa Sigla do estado155UF do sacador/avalista 154 02 - G036

Alfa Cidade sem acentuação153Cidade do sacador/avalista 139 15 - G033

Num CEP sem hífen138CEP do sacador/avalista 131 08 - G034/
G035

Alfa Bairro sem acentuação130Bairro do sacador/avalista 116 15 - G032

Alfa Endereço sem acentuação115Endereço do sacador/
avalista

76 40 - G032

Num Nome completo sem 
acentuação

75Nome do sacador/avalista 36 40 - C060

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento Y-01 (Opcional – Remessa/Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

 ¹ O segmento Y-04 é opcional, mas se torna obrigatório quando se utiliza distribuição “1” no Segmento P, ou seja, quando se define 
que a Gerencianet será responsável pelo envio da cobrança. Neste caso é indispensável que seja informado o e-mail do cliente.

Alfa Preencher com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

81 160 Brancos G004

Num Número de celular do 
cliente

80Número do celular 72 09 - G032

Num DDD do telefone71DDD 70 02 - G032

Alfa E-mail do cliente pagador ¹69E-mail 20 50 - G032

Num Fixo em “03”19Código do registro 
opcional

18 02 03 G067

Num Código do movimento 
Remessa/Retorno

17Código do movimento 16 02 - C004/
C044

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “Y”14Tipo de segmento 14 01 Y G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número sequencial   09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Tipo de registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Registro opcional para informação de dados de envio de documento por meio alternativo.

Segmento Y-04 (Opcional – Remessa/Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Alfa Número de identificação 
do título de cobrança

57Nosso número 38 20 - G069

Num Preencher com espaços37DV da agência/conta 37 01 - G012

Num Dígito verificador da conta36DV da conta 36 01 - G011

Num Número da conta sem 
caracteres especiais

35Conta 24 12 - G010

Num Preencher com espaços23DV da agência 23 01 - G009

Num Fixo em “00001”22Agência 18 05 00001 G008

Num Código de movimento  do 
arquivo retorno

17Código do movimento 16 02 - C044

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Alfa Fixo em “T”14Segmento 14 01 T G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número do registro 09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Segmento T (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Fixo em “09” - Real 
brasileiro

132Código da moeda 131 02 09 G065

Alfa Campo destinado para uso 
da empresa

130Uso da empresa 106 25 - G072

Num -105DV Agência 105 01 - G009

Num -104Agência 
cobrador/recebedor

100 05 - G008

Num -99Banco cobrador/recebedor 97 03 - C045 

Num Valor do título, sem 
caracteres especiais

96Valor do título 82 13 - G070

Duas casas decimais

Num Data de geração do 
arquivo

81Vencimento 74 08 - C012

Formato DDMMAAAA

Alfa Identificador do boleto 
para controle do emissor

73Seu número 59 15 - C011

Num Código da carteira58Carteira 58 01 1 C006

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento T (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preenchido com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

224 17 Brancos G004

Alfa Código de identificação de 
ocorrências (rejeições, 
tarifas, custas, liquidação e 
baixas)

223Motivo da ocorrência 214 10 - C047

Num Valor da tarifa, sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

213Valor da tarifa 199 13 - G076

Num Número do contrato, sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

198Número do contrato 189 10 - C030

Alfa Nome do pagador sem 
acentuação

188Nome (Pagador) 149 40 - G013

Num Número de inscrição, sem 
separador decimal ou 
caracteres especiais

148Nº de inscrição (Pagador) 134 15 - G006

Num “1”: Pessoa Física 

“2”: Pessoa Jurídica

133Tipo de inscrição 
(Pagador)

133 01 - G005

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Continuação da tabela

Segmento T (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Valor dos abatimentos 
efetuados ou cancelados 
no título de cobrança

62Valor do abatimento 48 13 - C050

Duas casas decimais

Num Valor do desconto, sem 
caracteres especiais

47Valor do desconto 33 13 - C049

Duas casas decimais

Num Valor dos acréscimos 
efetuados no título de 
cobrança

32Acréscimos  
(Juros / Multa / Encargos)

18 13 - C048

Duas casas decimais

Num Código de movimento  do 
arquivo retorno

17Código do movimento 16 02 - C044

Alfa Preencher com espaços15Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

15 01 Brancos G004

Num Fixo em “U”14Segmento 14 01 U G039

Num Número sequencial por 
registro, não pode se 
repetir no lote

13Número do registro 09 05 - G038

Num Fixo em “3”08Registro 08 01 3 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Segmento U (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Data da efetivação do 
crédito

153Data do crédito 146 8 - C057

Formato DDMMAAAA

Num Data do evento que afeta o 
estado do título de 
cobrança

145Data da ocorrência 138 8 - C056

Formato DDMMAAAA

Num Valor efetivo de créditos 
referentes ao título de 
cobrança

137Outros créditos 123 13 - C055

Duas casas decimais

Num Valor efetivo de despesas 
referentes ao título de 
cobrança

122Outras despesas 108 13 - C054

Duas casas decimais

Num Valor efetivo a ser creditado 
referente ao título

107Valor líquido a ser 
creditado

93 13 - G078

Duas casas decimais

Num Valor pago pelo pagador92Valor pago 78 13 - C052

Duas casas decimais

Num Valor do IOF recolhido 
sobre o título

77Valor do IOF 63 13 - G077

Duas casas decimais

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Segmento U (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Alfa Preenchido com espaços240Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

234 7 Brancos G004

Num Código fornecido pelo 
banco correspondente 
para identificação do título 
de cobrança

233Nosso nº banco 
correspondente

214 20 - C032

Num Código do banco ao qual 
será repassada a cobrança 
do título

213Código banco 
correspondente

211 3 - C031

Alfa Texto descritivo para 
complementar a 
ocorrência do pagador

210Complemento da 
ocorrência

181 30 - A002

Num Valor constante da 
ocorrência, alegada pelo 
pagador

180Valor da ocorrência do 
pagador

166 13 - C059

Alfa Data do evento, alegado 
pelo pagador, que afeta o 
estado do título de 
cobrança

165Data da ocorrência 158 8 - C058

Formato DDMMAAAA

Alfa Código adotado pela 
FEBRABAN para 
identificar o tipo de 
ocorrência do pagador

157Código da ocorrência 154 4 - A001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Continuação da tabela

Segmento U (Obrigatório – Retorno)
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

Continuação da tabela

Num Preencher com zeros92Valor das cobranças 
caucionadas

76 17 - C071

Num Preencher com zeros75Total das cobranças 
caucionadas

70 06 - C070

Num Preencher com zeros69Valor das cobranças 
vinculadas

53 17 - C071

Num Preencher com zeros52Total de cobranças 
vinculadas

47 06 - C070

Num Preencher com zeros46Valor das cobranças 
simples

30 17 - C071

Num Preencher com zeros29Total de cobranças simples 24 06 - C070

Num Preencher com zeros23Quantidade de registros   18 06 - G057

Alfa Preencher com espaços17Uso exclusivo 
FEBRABAN/CNAB

09 09 - G004

Num Fixo em “5”08Tipo de registro 08 01 5 G003

Num Fixo em “0001”07Lote 04 04 0001 G002

Num Fixo em "364"03Banco 01 03 364 G001

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Tamanho do registro: 240

Trailer Lote
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

- Preencher com espaços240CNAB 124 117 - -

Num Preencher com espaços123Número do aviso 116 08 - -

Num Preencher com zeros115Valor das cobranças 
descontadas

99 17 - C071

Num Preencher com zeros98Total das cobranças 
descontadas

93 06 - C070

Qtd. DescriçãoFimInícioInformação Formato Default
Código 
Febraban

Início da tabela

Trailer Lote
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Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

26 Instrução rejeitada

14 Confirmação do recebimento da instrução de alteração de vencimento

09 Baixa

06 Liquidação

03 Entrada rejeitada

02 Entrada confirmada

MotivoCódigo

No retorno do segmento T, o campo "Código de movimento retorno" é definido na posição 16 a 17. Esse é o código 
adotado pela FEBRABAN, para identificar o tipo de movimentação enviado nos registros do arquivo de retorno.

Códigos de movimento
Serviços/Produtos Página 30 de 31



Versão 1.00.01
Troca de arquivos no padrão CNAB 240   Códigos da ocorrência

Códigos de movimento

Trailer Lote

Segmento U (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento T (Obrigatório – 
Retorno)

Segmento Y-04 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento Y-01 (Opcional – 
Remessa/Retorno)

Segmento R (Opcional – 
Remessa)

Segmento Q (Obrigatório – 
Remessa)

Segmento P (Obrigatório – 
Remessa)

Registro header de lote

Cobrança

Serviços/Produtos

Header e trailer do arquivo

Alinhamento de campos

Tamanho do registro

Observações

Composição do arquivo

Estrutura do arquivo

Especificações Gerencianet

Objetivo

Introdução

Versão 1.00.01

Troca de arquivos no 

padrão CNAB 240

A7 Título já se encontra na situação pretendida (3, 26)

83 Limite excedido (3, 26)

80 Data para desconto inválida (3, 26)

63 Entrada para título já cadastrado (3, 26)

60 Movimento para título não cadastrado (3, 26)

46 Tipo/Número de inscrição do pagador inválido (3, 26)

45 Nome do pagador não informado (3, 26)

17 Data de vencimento menor do que a data atual (3, 26)

16 Data de vencimento inválida (3, 26)

15 Características da cobrança incompatíveis (3, 26)

08 Nosso número inválido (3, 26)

07 Agência/Conta inválida (3, 26)

00 Nenhuma ocorrência (2, 6, 9, 14)

MotivoCódigo da ocorrência Códigos de retorno associados

Código adotado pela FEBRABAN para identificar as ocorrências (rejeições, tarifas, custas, liquidação e baixas) em 
registros detalhe de títulos de cobrança.

Códigos da ocorrência
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Participe do nosso canal no Discord, a maior 
comunidade da API Pix do Brasil. Centenas de 
desenvolvedores já estão por lá, junto com nossos 
especialistas. 

Tire suas dúvidas sempre que precisar — equipe  
de suporte técnico disponível de segunda  
a segunda.

Faça parte dos  
mais de 3.000 
desenvolvedores  
que já conhecem 
nossa API

Faça parte do Discord

www.gerencianet.com.br

https://gerencianet.github.io/gn-comunidade-discord/
https://gerencianet.com.br/



